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UYELIK iPTAL TALEP FORMU

111 Gnemli Bilgiler !!!

Bu dokiimanda yazan tum bilgileri dikkatli olarak okumanizi
oneriyoruz.

iptal talebinizin isleme alinabilmesi icin gerekli bilgileri
eksiksiz, dogru olarak girmeniz ve forma ilave olarak kimlik
fotokopisinin eklenmesi gerekmektedir.

iptal talebiniz isleme girdikten sonra sizi siregle ilgili
bilgilendirebilmemiz igin 0212 473 73 73 numarali
telefondan gelecek aramalara cevap vermenizi 6neririz.

Digiturk aboneliginizin sonlandiriimasini takip eden 7 giin
icerisinde tim ekipmanlari iade etmeniz gerekmektedir. Bu
siire icerisinde iade

edilmeyen ekipmanlar

faturalandirilacaktir.

Digiturk izlemeye Devam Edebilirsiniz

Fatura kesim tarihiniz her ayin 3‘G oldugundan, iginde
bulundugunuz fatura donemine iliskin Ucretler zaten
tarafiniza faturalandirilmig  olup, ayin 3‘line kadar
yayininizi ek fatura cikmadan izlemeye devam

edebilirsiniz. Eger ki, basvuru yaptiginiz tarihte ayin 3’tine
7 ginden az bir sire kaldiysa veya kredi kartiyla taksitli /
tek cekimde, ya da yillik 6deme yaptiysaniz, iptal islemi
ayin 3 ‘Unde degil, basvuru yaptiginiz giinden itibaren 7.
ginde gerceklesir. Bu durumda asagidaki madde igin bir
se¢im yapmaniza gerek yoktur.

I:' iptal isleminin yeni fatura cikmadan takip eden
ayin 3’Gnde gerceklesmesini istiyorum.

AdiveSoyadi: . . .. ... .. ..

iptali istenen Dijital Kart Seri No **: . . . ... ..

* Kisisel verileriniz, iptal basvurusu talebiniz icin ilgili
mevzuata uygun sekilde kullanilacaktir.

** fptali talep edilen her bir Uyeligin dijital kart seri
numarasinin yazilmasi gerekmektedir.

*** (Jye tarafindan faks ile iletilen Uyelik iptal Talep

Formlarina kimlik fotokopisi eklenmesi gerekmektedir

Geribildirimleriniz bizim igin cok dnemlidir

iptal nedeninizi ve iptal sonrasinda televizyon izleme
ihtiyacinizi  nasil  karsilayacaginizi paylasmaniz hizmet
kalitemizi iyilestirmemiz igin dikkate alinacaktir.

iptal Sebebiniz

Fiyat

Paket igerigi

Teknik nedenler / hizmet kalitesi
izlemeyecegim / ihtiyacim yok

Tasinma / bosanma / evlenme

NN

Lig gidisati ve diger sebepler

Yeni TV Platformu Tercihiniz
Canak

Diger firma

NN

TV izlemiyorum

Diger Firmayi Tercih Ettiyseniz
I:I S6zlesme imzaladim

S6zlesme imzalamadim

Diger Firmayla S6zlesme imzaladiysaniz

I:I Kurulum yapildi

I:' Kurulum heniz yapiimadi

Talebim uizerine yapilan islemlere dair bilgilendirildim. Formun bir niishasini elden teslim aldim.

Yukarida bilgileri bulunan liyeligimin belirttigim nedenlerden dolayi iptalinin gergeklestirilmesini rica ederim.

Adiniz, Soyadiniz:
Tarih:

imza:



